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Yor Ort: RABC-WORKSHOP

Das RABC-System zeichnet Wischereien, die fiir hygienesensible Kunden tétig sind, als iiberpriiften
Betrieb aus. Welche Voraussetzungen dafiir erfiillt sein miissen, dariiber kldrte ein zweitagiger
Workshop bei der Waschereiforschung Krefeld (wfk) auf.

# ¥ Fs sei der BSE-Skandal in England gewesen, dem die Europé-
ische Union die normative Verankerung des RABC-Systems (Risk
Analysis Bio Contamination) zu verdanken habe. Mit diesen Wor-
ten ercffnete Wolfgang Quednau (BTTA, Ménchengladbach) den
Workshop ,EN 14065 - RABC-Systeme und ihre Umsetzung in die
Praxis“, der am 7. und 8. November 2006 in Krefeld in den
Raumen der wik stattfand.

Vor-etwa zehn Jahren galt es, das Vertrauen der Verbraucher in die
Fleischproduktion wieder herzustellen. Die Auditierungswelle von
Vorlieferanten habe dazu gefiihrt, dass sich auch eine britische
Wischerei mit dem Thema Hygiene auseinandergesetzt habe. Sie
gab ein Handbuch in Auftrag, das sich der Aufbereitung von Wa-
sche aus Lebensmittelbetrieben widmen sollte. Dieses Handbuch
setzte sich auf der Insel sehr schnell durch und wurde bald auch
von Nachbarstaaten angefragt. Das war der Startschuss fiir eine
europdische Normungsinitiative, die im Jahr 2003 mit der DIN EN
14065 (Textilien - In Wischereien aufbreitete Textilien - Kontroll-
system Biokontamination) abgeschlossen werden konnte. Das Ziel
dieser Norm ist es, bei Textilien fiir hygienesensible Bereiche eine
mikrobiologische Qualitdt festzuschreiben. Dabei gilt sie in erster
Linie dem Verbraucherschutz. Denn jeder, der ein Lebensmittel
kauft, soll sicher sein kénnen, dass dieses kein Risiko fiir seine Ge-
sundheit darstellt. Da bei der Herstellung von Lebensmitteln Be-
rufs- oder Schutzkleidung getragen wird, muss auch eine Konta-
mination der Lebensmittel durch die Textilien ausgeschlossen wer-
den. In jeder Wascherei, die etwa die Lebensmittel- oder Phar-
maindustrie bedient, ist demnach eine Risikoiiberwachung von
der Pflege der Wische bis zu deren Auslieferung beim Kunden
notwendig. Auf diese Weise soll verhindert werden, dass human-
pathogene, also fiir den Menschen schidliche Keime, Viren oder
andere mikrobiologische Organismen wahrend der Bearbeitung
auf die Kleidung tibertragen werden und von dort auf oder in Nah-
rungsmittel gelangen. Durch ein Zertifikat, wie es das RABC-Zerti-
fikat auf europdischer Ebene darstellt, wird diese hervorragende
Hygienepraxis schriftlich manifestiert und kann dem Kunden
gegeniiber dokumentiert werden.

Fiir eine Umsetzung dieser Forderungen in die Praxis beschreibt
die DIN EN 14065 ein System, mit dessen Hilfe die Risikofaktoren
bei der Bearbeitung in einer
Wascherei weitgehend ausge-
schlossen werden sollen: das
RABC-System. Es basiert auf sieben Grundsdtzen, mit denen eine
hygienische Produktion erreicht werden soll, und kann auf den
Nenner gebracht werden: was - wann - wie -~ womit - woraus -
wer?

Sieben Grundsatze

Grundsatz 1 Auflistung von mikrobiclogischen Gefahren und Kon-
trollmafnahmen: Eine Risikoanalyse sollte, so die Ansicht der Ex-
perten des Workshops, den Wéschereien, die iiber ein Qualitdts-
managementsystem verfligen, nicht schwer fallen. Denn wie auch
bei QM-Systemen gilt es, Arbeitsabldufe genau zu untersuchen. Im
Fall der Risikoanalyse steht dabei die Durchleuchtung der reinen
Seite hinsichtlich einer moglichen Eintragsgefahr von Keimen in
oder auf die Wische im Mittelpunkt. Dabei sind Maschinen, Be-
triebsmittel und Mitarbeiter in die Analyse einzubeziehen und ei-
ne Gefihrdung nach Risikoklassen vorzunehmen. Diese sind ein-
geteilt in geringes, mittleres, hohes und sehr hohes Risiko.

Auf ein besonderes Risiko ging der Mikrobiologe und Veranstalter
des Workshops Dr. Lutz Vossebein von der wik besonders ein: die
Keimiibertragung durch die Hinde. Gerade durch Hautkontakt
kann eine Vielzahl fiir den Menschen ungesunder Keime auf die
gewaschene und auf die getrocknete Kleidung tibertragen werden.
Dort finden sie zum Teil ideale Bedingungen fiir ihre Vermehrung
vor oder sie konnen von dort zumindest auf diese warten. Aber
auch verschmutzte Waschetransportwagen, Waschesécke, die Be-
rufskleidung der Wischereimitarbeiter oder die Auslieferungsfahr-
zeuge sind potenzielle Kandidaten fiir die Weitergabe von unge-
wollten Mikroorganismen. Den Kontrollmafnahmen kommt daher
eine besondere Aufgabe zu. Sie sollen helfen, die als risikobehaf-
tet eingestuften Bereiche wie etwa die Hdnde der Mitarbeiter oder
das Brauchwasser regelmifig mit geeigneten Mitteln wie etwa
dem Abklatschtest zu {iberpriifen.

Grundsatz 2: Bestimmung der Kontrolipunkte: Wenn die Gefahren
ausgemacht und die Kontrollmafnahmen festgelegt sind, mussen
die Stellen bestimmt werden, an denen eine regelméRige Uberprii-
fung stattfinden muss. Sie sind in fest definierten zeitlichen Ab-
stinden durchzufithren, die festgeschrieben sein miissen. Auch
Mausefallen oder andere Schadlingsfallen sind in die Kontroll-
punkte einzubeziehen, wenn die Risikoanalyse die Kleintiere als
potentielle Gefahr erkannt hat. Zusétzlich sind alle durchzufiih-
renden Desinfektionsmafnahmen wie etwa die Hande- oder Fla-
chendesinfektion festzulegen. Dabei sollten Angaben zur Konzen-
tration und der Einwirkzeit eines Desinfektionsmittels nicht feh-

len.

Grundsatz 3: Zielgrenzwerte und Toleranzen fiir jeden Kontrolipunkt
definieren: Dieser Grundsatz ist leichter gesagt als getan. Denn die
EN DIN 14065 sieht aus Riicksicht auf die europdischen Mitglieds-
staaten keine festen Grenzwerte vor. Daher hat der Industriever-
band Textil Service in Eschborn das Intex-RABC-Handbuch er-
arbeitet. In diesem sind neben den Anforderungskatalogen fiir

Textilien aus Lebensmittelbetrieben, Krankenhaustextilien, kun-
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deneigener Wasche aus dem Gesundheitswesen
und sonstiger Wasche auch Grenzwerte angege-
ben, mit denen eine Biokontamination verhin-
dert und kontrolliert werden kann. Sie sind
unterteilt in zwingend erforderliche Grenzwerte,
in notwendige Mafinahmengrenzwerte und in
Orientierungswerte. Solche Werte sind fiir alle als
kritisch bekannten Bereiche einer Wascherei an-
gegeben. So gibt das Handbuch etwa Auskunft,
dass bei trockener Kleidung fiir den Lebens-
mittelbereich bei neun von zehn Proben nicht
mehr als 50 keimbildende Einheiten pro Quadrat-
dezimeter gefunden werden diirfen (Grenzwert:
50 KBE/dm?). Auch fiir Betriebswasser sind Wer-
te genannt: Als Mafinahmengrenzwert von Roh-
wasser gilt etwa eine Grenze von 100 KBE/ml.
Grundsatz 4: Festlegung eines Uberwachungssys-
tems: Wie auch in Qualitdtsmanagement-Syste-
men muss das RABC-System Kontrollen fiir die
festgelegten Mafinahmen bestimmen. Zu diesen
gehoren z.B. Warnsysteme an Waschmaschinen
oder Dosierpumpen. Bei Unterschreiten der
Waschtemperatur fiir eine desinfizierende Wa-
sche oder bei Leerlaufen der Pumpen muss ein
Alarmton auf den Fehler hinweisen. Aber auch
Reinigungs- und Desinfektionsplane, deren
Durchfiihrung 6ffentlich dokumentiert wird, ge-
héren zu den Uberwachungssystemen.

Grundsatz s: Festlegung von Korrelhurmaflnahmen: In diesem
Punkt werden Mafinahmen festgelegt, die eingeleitet werden miis-
sen, wenn bei der Uberwachung nicht tolerierbare Abweichungen
festgestellt werden. Eine solche MaRnahme konnte etwa lauten:
Bei Uberschreiten der Keimbelastung auf den Hinden der Mitar-
beiter muss eine Nachschulung zur Hindedesinfektion erfolgen.
Bei fehlerhaften Waschprogrammen, so eine weitere Mafnahme,
ist der Servicetechniker zu informieren. Durch diese Festschrei-
bung von Korrekturmafnahmen sollen die Mitarbeiter im Betrieb
in die Lage versetzt werden, schnell und angemessen auf Ab-
weichungen zu reagieren, um so die hygienische Qualitit eines Be-
triebs gewdhrleisten zu kénnen.

Praxis an.

In seinem Vortrag erklirte

Wolfgang Quednau die
Urspriinge des RABC-Systems.

Referent Dr. Lutz Vossebein
filhrte viele Beispiele aus der
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Grundsatz 6: Festlegung der Kontrollverfahren des
RABC-Systems: Ein System ist nur so gut, wie es
funktioniert. Aus diesem Grund ist auch eine regel-
mafige Uberpriifung des RABC-Systems notwen-
dig. Sie soll ans Licht bringen, ob ein Betrieb tat-
sdchlich lebt, was in puncto Hygiene festgeschrie-
ben ist. Daher muss in dem System auch eine Uber-
priifung desselben vorgesehen sein. Diese legt fest,
in welchen Zeitabstanden welche Art der Uberprii-
fung durchzufiihren ist. Dazu zdhlen etwa interne
Audits, ein ,Monitoring“ - also eine Kontrolliiber-
wachung - oder die Revalidierung, also die Uber-
priifung der Wirksamkeit des Gesamtsystems.
Grundsatz 7: Festlegen eines Dokumentationssvs-
tems: Wie bel Qualitits-Managementsystemen ge-
hort auch im RABC-System ein Leitfaden dazu, in
dem die ergriffenen Mittel und Methoden zur Errei-
chung einer einwandfreien Hygiene festgehalten
sind. Die Dokumentation ist abhdngig von der Gro-
Re und der Art der Wascherei und muss in jedem
Fall schriftlich erfolgen. Hilfe bei der Dokumenta-
tion bietet auch die im Intex-Handbuch beigelegte
CD-ROM.

Fiir Waschereien, die nach den sieben Grundsitzen
des RABC-Systems vorgehen und auf diese Weise
eine festgeschriebene Hygienequalitit dokumentie-
ren kdnnen, stellt das RABC-Zertifikat den letzten
Schritt bei der Umsetzung der EN DIN 14065 dar. Denn mit dieser
Urkunde wird amtlich, dass ein Betrieb in puncto einwandfreie Be-
rufs- und Schutzkleidung fiir die Lebensmittelsmittelsicherheit ak-
tiv ist. Das RABC-Zertifikat wird von autorisierten Instituten - un-
ter ihnen die wfk - fiir drei Jahre vergeben. Es bietet den Vorteil,
dass es europaweit giiltig ist. Damit wird es fiir Wischereien inter-
essant, die Uber die Landesgrenzen hinaus titig sind oder die
internationale Kunden bedienen. Wer allerdings lokal tétig ist und
das Giitezeichen ,Sachgeméfe Wischepflege® gemaR RAL 992/1-
3 tragt, braucht sich nicht zu sorgen. Das RAL-GZ 992 wird nicht
durch das RABC-System ersetzt - es hat lediglich eine groRe
Schwester mit EU-Staatsangehorigkeit bekommen. <4

Dipl.-ing. Sabine Anton-Katzenbach
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